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Aplikacja Przewoźnika stanowi rozwiązanie informatyczne dla wszystkich fi rm trans-

portowych, spedycyjnych oraz kurierskich.

Aplikacja wspomaga procesy obsługi przesyłek poprzez zwiększenie efektywności 

operacyjnej oraz poprawę jakości obsługi. Jest ona odpowiedzią na potrzeby klientów, 

którzy szukali prostego, łatwego w obsłudze narzędzia, które ułatwiłoby i usprawniło-

by proces obsługi przesyłek przez kurierów.

Dostęp do aplikacji możliwy jest np. za pomocą urządzeń typu Pocket PC wyposażo-

nych w czytniki kodów kreskowych. Dzięki temu kurier ma dostęp do informacji zwią-

zanych z obsługiwanym zleceniem, jak i możliwość wprowadzenia nowych danych 

– np. przez skanowanie numeru listu przewozowego czy też etykiety dołączonej do 

opakowania.

Narzędzie to zapewnia obsługę zleceń transportowych zarówno w procesie odbioru 

przesyłek od nadawców, jak i w procesie dostawy do ostatecznego odbiorcy. 

W każdym z procesów istnieje możliwość wprowadzenia informacji na temat kon-

kretnego opakowania za pomocą skanowania kodów kreskowych na etykietach kie-

runkowych. W zależności od tego, na jakim etapie procesu obsługi przesyłki zostało 

zeskanowane opakowanie, informacja ta jest odpowiednio przetwarzana, powodując 

zmianę statusu zlecenia na odebrane, załadowane, dostarczone itp. 
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APLIKACJA PRZEWOŹNIKA – PODSTAWOWE FUNKCJONALNOŚCI

• Realizacja zleceń transportowych (dostaw i nadań) przychodzących automatycznie z Systemu Produkcyjnego Klienta

• Możliwość samodzielnego zakładania nowych zleceń przez kurierów (integracja z Systemem Produkcyjnym Klienta)

• Skanowanie kodów kreskowych opakowań transportowych

• Możliwość wydruku etykiet kierunkowych na drukarkach znajdujących się w oddziałach

KORZYŚCI

• Stały kontakt z kierowcami, bieżąca kontrola nad stanem realizacji zleceń

• Zmniejszone do minimum ryzyko pomyłki dzięki czytnikom kodów kreskowych

• Integracja z systemem 4Si

• Przyspieszony proces obsługi klientów

• W zależności od użytego sprzętu również możliwość pozycjonowania kierowcy/kuriera
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ZLECENIE

Planowanie załadunku

Przewozy międzyterminalowe DystrybucjaKolekcja

W zależności od zastosowanej technologii (on-line, off -line) zdarzenia i operacje wykonywane za pomocą aplikacji 

przewoźnika na zleceniach są w pełni odzwierciedlane w Systemie Produkcyjnym na bieżąco lub z pewnym opóźnie-

niem – w zależności od częstotliwości łączenia się aplikacji z systemem w trybie on-line.

W aplikacji wykorzystano również możliwość otrzymywania wiadomości tekstowych. Daje to możliwość wysyłania 

ważnych komunikatów i powiadomień kierowcom lub kurierom będącym w trasie lub u klienta. 
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